
报告
一起工伤

如果您 
在工作时受伤，

我们将随时
为您提供帮助。



wcb.mb.ca
本出版物仅作为基本参考信息。

Manitoba省劳工赔偿法和条例以及WCB政策是管理保险和索赔的最终法律依据。

重要提示

•	 如果您在工作时受伤，您有权向劳工赔

偿委员会（WCB）提出索赔。您的工作

主管要求您不要提出索赔是违法行为。

•	 如果您因向WCB报告受伤而遇到麻烦，

我们的合规服务员工将随时为您提供帮

助。请拨打电话204-888-8081，或拨

打免费号码1-844-888-8081，或者发送

电子邮件至Compliance@wcb.mb.ca联
系我们。

如果您 
在工作时受伤，

我们将随时
为您提供帮助。



报告
一起工伤

没有人会希望在工作时受伤，但实际上工作

场所中经常发生工伤。 

当工伤发生了，劳工赔偿委员会（WCB）可

以随时提供帮助。

WCB非常了解工伤对劳工及其家庭的重大影

响。因此，我们尽可能努力简化报告工伤的

程序。



需要
您 
	 做什么......

1 	 请尽快告知您的工作主管。请尽快告知您的工作主管。如果您不能履行您通

常的工作职责，向您的主管询问您的公司是否有

一个您在康复时可以参与的重返工作计划。

2 	 尽快接受医疗服务，并且务必告知您的医疗服务尽快接受医疗服务，并且务必告知您的医疗服务

提供者您是在工作时受的伤。提供者您是在工作时受的伤。也应向您的医疗

服务提供者告知您雇主的重返工作计划。

3 	 如果您因受伤而损失了工作时间，请尽快电话联如果您因受伤而损失了工作时间，请尽快电话联

系WCB。系WCB。请拨打电话204-954-4321，或拨打免

费号码1-855-954-4321（周一至周五，上午

8:00至下午7:00），向索赔服务代表提供受伤

的详情。



当您致电时，请提供以下信息:

•	 您的社会保险号码(social insurance number)
•	 您的九位数个人健康识别号码(personal health 

identification number)
•	 您受伤后前往就医的医疗服务提供者的名称

•	 您的工资信息，比如您的工资收据。

在您提供了您受伤的详情后，将给您提供一个索

赔号码以及将会处理您索赔的判决人的姓名和电

话号码。判决人是WCB的工作人员，他将与您一

起处理您的索赔，同时他也是您有任何问题时的

电话联系人。

如果您必须支付与您受伤有关的任何药物或其他

费用，保留好您的原始收据并且通知您的判决

人。这些费用可能会由WCB支付。



需要您的
主管
	 做什么......
您的主管有责任在得知工作场所发生工伤后的五个

工作日内向WCB报告工伤情况。您的主管还必须支

付您在受伤当天原定全班工作的工资，而不是仅仅止

于您受伤的时间。

您的主管有几种方式向WCB报告工作场所的工伤。

1 	他们可以通过WCB的在线事故报告应用程序进

行电子报告。

2 	他们可以拨打电话204-954-4321或拨打免费

号码1-855-954-4321联系WCB的索赔服务中心 
(Claim Services Centre)。

3 	他们可以完成WCB雇主事故报告表，传真至

WCB：204-954-4999或免费号码 

1-877-872-380 ，也可邮寄至WCB： 

333 Broadway, Winnipeg, MB R3C 4W3。

wcb.mb.ca



需要您的
医疗服务提供者
	 做什么......
当您因工作场所的受伤或疾病而前往医疗服务提

供者处就医时，医疗服务提供者将：

•	 出具一份WCB医疗报告，并且

•	 通过号码204-954-4999，或免费号码 

1-877-872-3804将其传真给WCB。

也可以将医疗报告邮寄到WCB： 

333 Broadway, Winnipeg, MB R3C 4W3。





WCB

将会
	 做什么......
一旦接收到有关您在工作中受伤的信息，WCB将
会创建一个索赔案并将之分配给一位判决人。

然后，WCB将会：

•	 确认该起受伤的发生是源自于您的工作，并且

与您的医疗服务提供者确认您的受伤程度

•	 确定您的赔偿权益

•	 与您联系，告知对您的索赔的决定内容，以及

您何时可以获得赔偿金和服务。



当您从工伤中
康复时
需要做什么......
1 	 按您的医疗服务提供者的计划接受治疗，并按您的医疗服务提供者的计划接受治疗，并

且前往参加所有的诊疗预约。且前往参加所有的诊疗预约。

2 	 定期与您的主管保持联系，定期与您的主管保持联系，以确保他们了解

您的进展，以及您何时可以返回到经修改/替

代的工作或者您的正常工作。

3 	 与您的判决人保持联系，与您的判决人保持联系，让其知道您在伤

病、康复和重返正常工作的能力等方面的任

何变化。



关于WCB的基本信息
您的工作场所支付所有的WCB保险赔偿金 - 这

些赔偿不会从您的工资中扣除，也不是由公众税

款提供资金。

•	 WCB由董事会管理，董事会由一名中立的董

事会主席、三名劳工代表、三名雇主代表和

三名公众利益代表所组成。

•	 WCB致力于提供快速、便捷、贴心、恰当和

清晰的服务。
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如何联系我们
The Workers Compensation Board of Manitoba 

333 Broadway, Winnipeg, MB R3C 4W3

发送电子邮件给我们 
wcb@wcb.mb.ca

需要了解更多信息，请访问 
www.wcb.mb.ca

或者拨打电话联系我们 
204-954-4321

或拨打免费号码 
1-855-954-4321

安全工作是每个人的责任。

预防伤害雇主和劳工皆受益。

需要了解更多信息，请访问:

safemanitoba.com
或者致电204-957-SAFE (7233) ，温尼伯

或者致电1-855-957-SAFE (7233) ，温尼伯以外地区

值得信赖的合作伙伴，保障着今天，建设一个更安全的明天。

举报欺诈和违规行为

拨打电话204-888-8081  
或拨打免费号码1-844-888-8081 

Email Compliance@wcb.mb.ca

如果您 
在工作时受伤，

我们将随时
为您提供帮助。


